
Tuto 2 : J’ai déjà un compte portail 
 

Le lundi 22 juin, je vais recevoir un mail du service administratif Enfance jeunesse avec un lien de création sur lequel je dois cliquer : 

 

 

De: alertes_ciril@mairie-dardilly.fr 
Date: 5 juin 2026 à 09:53:25 UTC+2 
À: testtuto@gmail.com 
Objet: Lien de création de compte 
Répondre à: alertes_ciril@mairie-dardilly.fr 

 

Bonjour Monsieur Testtuto, 

  

Voici le lien de création de votre compte sur le portail famille : Cliquez ici 

Ce lien expire le vendredi 31 juillet 2026 à 09h53 

Cordialement, 
Le service Administratif Enfance Jeunesse 
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Après avoir cliqué, je rentre sur l’application du nouveau portail famille : portailfamille.dardilly.fr 

Et je clique sur « créer mon compte » 

 

 

 

 

 



 

TESTTUTTO 



Après avoir validé, un message récapitulatif s’affiche : je vérifie l’exactitude des données et je valide 

 



 

 

Je peux maintenant aller me connecter en cliquant sur « se connecter maintenant » en haut à droite 

 

 

 

 

 

 



 

 

Je clique sur « j’ai pris connaissance de ces informations » : 

Et je peux désormais aller vérifier les données dans mon dossier pour les mettre à jour : date et lieu de naissance des parents, numéros 
de téléphone, QF CAF, pièces justificatives demandées pour l’année scolaire…… 

 



 

 

 

 

Pour joindre une pièce justificative, je clique sur le + 



 

 

 

 

 



Je sélectionne la pièce à joindre en indiquant la date d’émission (identique à la date de présentation). Puis je clique sur le +, je 
télécharge la pièce à joindre (ici le QF CAF du mois en cours) et je clique sur « envoyer » 

 

 

 



 

 

 

L’attestation CAF est maintenant en attente de validation par le service enfance. 



 

 

 

Lorsque la ou les pièces justificatives sont reçues et validées par le service, je reçois le message suivant : 



 

Toutes les pièces justificatives demandées doivent être fournies afin de pouvoir inscrire l’enfant aux activités. 

Pour rappel sur le dossier : 

L’attestation caf 

L’attestation sur l’honneur 

Sur chaque enfant : l’assurance et la copie des vaccins 

 

 

 



Je vérifie ensuite sur chaque enfant « la fiche enfant ». 

 

Des bulles d’aide « bon à savoir » sur la droite me guide dans ma démarche pour ne rien oublier. 

→Situation particulière : si mon enfant est concerné, je dois contacter le service pour une prise de RDV 

→Assurance : je peux compléter et/ou modifier en cliquant sur le stylo à droite 

→Lien de parenté : : je peux compléter et/ou modifier en cliquant sur le stylo à droite 

→Fiche sanitaire CERFA : : je peux compléter et/ou modifier en cliquant sur le stylo à droite 

 

Tous les champs doivent être remplis sinon le dossier sera refusé. 

 

 

Je peux alors procéder à l’inscription de mon enfant aux activités (voir tuto 3) 

 

 

 


